FORMULAR PRO UPLATNENiI REKLAMACE

Adresat:

Serverio.cz

Bc. Tomas Kravarik, DiS.
¢.p. 239, 535 01 Semin
E-mail: info@serverio.cz

Kupuijici (Reklamujici):
* Jméno a pfijmeni:
¢ Adresa:

¢ E-mail:

¢ Telefon:

Informace o nakupu:
« Cislo objednavky:
e Datum nakupu:
e Datum prevzeti zbozi:
¢ Ndzev zbozi:

® Mnozstvi:

Popis vady:
(Uvedte, jak se vada projevuje a kdy se objevila.)

Pozadovany zpUsob vyfizeni reklamace:
(Oznacte jednu z moznosti)

¢ Oprava zbozi

¢ \lyména zbozi za nové

e Sleva z kupni ceny

* Vraceni kupni ceny (odstoupeni od smlouvy)

Dalsi poznamky:
(2de muZete uvést dalsi informace nebo poZadavky souvisejici s reklamaci.)

Datum odeslani reklamace: Podpis:




Potvrzeni o pfijeti reklamace:
(VyplIni prodavajici)
Datum p¥ijeti reklamace:

Zpusob vyfizeni reklamace:

Datum vyfizeni reklamace:

Jméno a pfijmeni osoby odpovédné za vyfrizeni:




